Website als Aushangeschild

Kommunen nutzen Internet fiir Urlauberwerbung ganz unterschiedlich

Neustadt/WN. (ply) Fiir viele
Stiadte und Gemeinden ist das
Internet mittlerweile gerade im
Tourismussektor unverzichtbar
geworden. So etwa in Windisch-
eschenbach. Die Stadt hat ihre
Seite 2008 neu iiberarbeitet, da
sie ,,verstarkt Wert auf den tou-
ristischen Bereich legt“, wie Biir-
germeister Andreas Meier mit-
teilt.

Mit Erfolg: Die Website zdhlt in man-
chen Wochen 1500 bis 2000 Besu-
cher, und Urlauber bestdtigen: ,Die
Seite war so tibersichtlich und die
Fotos einfach toll, da wollten wir
hin.“ Ein Grund fiir die beachtlichen
Zahlen der Zoigl-Hauptstadt mag
sein, dass Meier grolen Wert auf den
Online-Auftritt legt und darauf ach-
tet, dass zum Beispiel stdndig wech-
selnde Fotos seine Stadt zur Geltung
bringen. Es fallen rund 1000 Euro
jahrlich fiir Programmierung und
Unterhalt an.

Landkreis im Mittelfeld

Die Regensburger Tourismus-Bera-
tung ,Amaday Consulting“ hat in ei-
ner Studie die Homepages etlicher
Oberpfilzer Kommunen nach Krite-
rien wie Benutzerfreundlichkeit oder
Anfragen und Buchungen unter-
sucht. Darin belegt der Landkreis
Neustadt einen Mittelfeldplatz, wie
auch die Nachbarkreise Tirschen-
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reuth und Schwandorf, doch ist der
Abstand zum Landkreisspitzenreiter
Cham groR. Dennoch gibt es vorbild-
liche Beispiele wie Moosbach,
Georgenberg, Windischeschenbach
oder Parkstein.

Wirft man einen Blick auf manch
andere Seite, stellt sich 6fter die Fra-
ge, ob Urlauber bei der virtuellen
Fremdenverkehrswerbung  richtig
angesprochen und beraten sind. So
finden sich zum Beispiel Eslarn und
Waldthurn, Mitglieder der Touris-
musgemeinschaft Naturparkland
Oberpfilzer Wald, oder Speinshart
eher auf hinteren Plidtzen. Dass die
Einrichtung und Gestaltung von In-
ternetseiten mit Kosten verbunden
ist, ist wohl ein Grund warum das
Thema Internet vielerorts nebenher
lauft.

Eher verstaubt sind auch die Seiten
der Stadt Eschenbach, die in der
Amaday-Studie = mittelmaQBig ab-
schneidet. ,Natur erleben - Kultur
genieRen“ klingt zwar verheiungs-
voll, steht jedoch ziemlich im Leeren,
da ansprechende Fotos fehlen. Auch
der Rullweiher kommt kaum zur Gel-
tung. Weshalb die Seite nicht zwei-
sprachig angeboten wird, obwohl
Amerikaner einen groBen Teil der
Eschenbacher Biirger stellen und die
Néhe zum Truppeniibungsplatz Gra-
fenwohr gegeben ist, bleibt rétsel-
haft. Auf Anfrage bei der Stadt heil3t
es, diese Defizite seien bekannt. Man
arbeite an der Verbesserung. Bis En-

de des Jahres oder Anfang des néchs-
ten soll der neue Internetauftritt —
auch mit englischer Version — stehen.

Ganz anders sieht es in Parkstein
aus. Eine Arbeitsgruppe beriet be-
reits 2002 iiber die Seite, die techni-
sche Umsetzung tibernahm die Fir-
ma Hill. Informationen gibt's in
Deutsch, Englisch und Tschechisch.
Unter ,,Urlaub und Tourismus* findet
der Surfer alles Wichtige rund um
den Basaltkegel.

Lohnende Investition

Zweiter Biirgermeister Herbert Sim-
merl riumt zwar ein, dass der Inter-
netauftritt nicht zum Nulltarif zu ha-
ben ist — der Erstauftrag lag bei 3900
Euro, die Folgekosten belaufen sich
auf rund 25 Euro im Monat - aller-
dings sieht er den Nutzen fiir den Ort
deutlich iiberwiegen und misst der
Homepage daher grofle Bedeutung
bei. SchlieRlich sei Parkstein eine Ge-
meinde, ,die auf Fremdenverkehr
groflen Wert legt*.

Eine weitere gute Seite ist die der
Moosbacher. Sie sind seit 1997 im
Netz. 2005 haben sie ein Computer
Management System (CMS) zum An-
gebotspreis von 900 Euro von der Fir-
ma Reber IT zugekauft und einen
Software-Vertrag geschlossen. Die
jéhrlichen Folgekosten belaufen sich
auf 400 Euro. Der geschiftsleitende
Beamte, Andreas Hofmeister, besti-
tigt, dass sich die Kosten rentieren,
genaue Zahlen hat er aber nicht.
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Ein Beispiel fiir eine
gelungene Internet-
Seite: Auf der
Moosbacher Home-
page sind unter dem
Meniipunkt ,Tou-
rismus” viele In-
formationen rund um
den Markt und seine
Urlaubsaktivitaten zu
finden. Unter an-
derem bekommt der
Urlauber in der
Kategorie ,Pauschal-
angebote” giinstige
Vorschldage zum
Thema Reiten. Von
Urlaubsgdsten
kommen positive
Riickmeldungen, sagt
Andreas Hofmeister
von der Gemeinde.




